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Crystal Xcelsius インストール ガイド

概要1

概要

Crystal Xcelsius Designer（Xcelsius）は、データ分析とビジュアル プレ
ゼンテーションとの溝を埋め、インタラクティブなレポートやアプリケー
ションの作成を支援します。

Xcelsius は初心者にも直感的でわかりやすいだけでなく、上級者向けに高度
な機能も用意されています。 ユーザーはプログラミング言語を学習すること
なくレポートを作成できます。 Xcelsius では、マウスでポイントしてクリッ
クするだけで、リッチでインタラクティブなプレゼンテーションを作成でき
ます。

Xcelsius はマイクロソフト社の Office 製品と統合されています。 この統
合により、レポートを Microsoft Outlook の電子メール メッセージに添付
したり、PowerPoint のスライドに埋め込んだりすることができます。

Crystal Xcelsius のインストール

ハードウェアおよびソフトウェア要件

推奨ハードウェア最低要件

次のハードウェアが必要です。

• Pentium 3 またはそれと同等のプロセッサを搭載した PC

• 128 MB RAM

オペレーティング システム

次のオペレーティングをサポートしています。

• Windows 2000

• Windows XP

Microsoft Office

次のバージョンの Microsoft Office をサポートしています。

• Office 2000

• Office XP

• Office 2003

Microsoft スイート製品の Microsoft Excel がインストールされているこ
とを確認してください。
6 Crystal Xcelsius 4.5：インストールおよび統合ガイド



Crystal Xcelsius インストール ガイド

Crystal Xcelsius のインストール 1

インストールおよびアクティベーション

インストール

インストール プログラムをダブルクリックすると、インストール手順が表示
されます。 Xcelsius を使用するには、最新バージョンの Flash 7 Player を
インストールする必要があります。Flash 7 Player はインストール プログ
ラムのオプションとしてデフォルトでチェックされています。 最新バージョ
ンの Flash Player をインストールしているかどうか不明な場合は、このオ
プションをチェックしたままにしてください。

注  Xcelsius は管理者権限を持つユーザー アカウントでインストールする
必要があります。

アクティベーション

Xcelsius はライセンス 1 つにつきマシン 1 台で実行できます。 “アクティ
ベーション”とは、アプリケーションをホストするマシンを特定するプロセ
スのことです。

Xcelsius を購入したら、最初に付属のシリアル番号を登録する必要がありま
す。 登録が確認されると、アクティベーションを要求するメッセージがアプ
リケーションから表示されます。

インターネット接続が可能な場合は、アクティベーションを自動的に実行す
るオプションが表示されますが、電話または電子メールにより手動でアク
ティベーションを実行することもできます。 アクティベーション ウィザー
ドが手動アクティベーション プロセスを案内します。

注  アプリケーションが数回実行されると、アクティベーションが必要とな
ります。
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Crystal Xcelsius のインストール1
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Business Objects 情報リソース

ドキュメンテーションと情報サービスA

ドキュメンテーションと情報サービス

製品とそのデプロイメントについてのすべてを網羅した一連のドキュメン
テーションが、Business Objects により提供されます。ビジネス インテリ
ジェンスへの投資の最大限の活用を可能にする、追加のサポートとサービス
も用意されています。次のセクションでは、Business Objects ドキュメン
テーションを取得する場所と、テクニカル サポート、研修、コンサルティン
グの必要に応じて Business Objects リソースを利用する方法の詳細につい
て説明します。

ドキュメンテーション

製品のインストール、導入、使用方法についての疑問に対する回答をドキュ
メンテーションの中で見つけることができます。

ドキュメンテーション一式に含まれるもの

『Business Objects ドキュメンテーション ロードマップ』は、製品ドキュメ
ンテーションと共に http://www.businessobjects.com/support/ で表示ま
たはダウンロードできます。

ドキュメンテーション ロードマップは、すべての Business Objects ガイド
のリファレンスで、これを見るとどんな情報がどんな形式でどこにあるかが
一目でわかります。

ドキュメンテーションの場所

製品インターフェイス、Web、またはご使用の製品から、いつでも電子ドキュ
メンテーションにアクセスできます。

製品からアクセスできる資料

製品の [ ヘルプ ] メニューから、オンライン ヘルプと Adobe PDF 形式のガ
イドにアクセスできます。オンライン ヘルプのみが提供されている場合に
は、オンライン ヘルプに PDF 形式のガイドの内容がすべて含まれています。

Web 上のドキュメンテーション

すべての電子ドキュメンテーションは、Web 上のサポートサイト（http://
www.businessobjects.com/support/）で提供されています。
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Business Objects 情報リソース

カスタマー サポート、コンサルティング、トレーニング A

製品 CD 内のドキュメンテーション

製品 CD の docs ディレクトリから、Adobe PDF 形式のガイドにアクセスで
きます。

フィードバックのお願い

ドキュメンテーションの改善のための提案をお持ちですか？特に気に入った
ことや役に立った情報がございましたか？
documentation@businessobjects.com まで一筆いただければ、ドキュメン
テーションの次のリリースにご意見が反映されるよう最大の努力をいたしま
す。

注  問題がドキュメンテーションではなく、Business Objects 製品の場合は
カスタマー サポートの専門家にご連絡ください。カスタマー サポートに関
する情報は、http://japan.businessobjects.com/services/support.asp を
ご覧ください。

カスタマー サポート、コンサルティング、トレー
ニング

ビジネス インテリジェンスから最大の利益を得られるよう、Business
Objects テクノロジのエキスパートで構成されるグローバル ネットワーク
がカスタマー サポート、研修、コンサルティングを提供しています。

サポート方法

Business Objects では、それぞれの導入サイズやシステム要件に最適なカス
タマー サポート プランを提供しております。次の地域で総合カスタマー サ
ポート センターを開設しています。

• アメリカ

• オーストラリア

• カナダ

• 英国

• 日本
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Business Objects 情報リソース

役に立つアドレスの一覧A

オンライン カスタマー サポート

Business Objects カスタマー サポート Web サイトでは、カスタマー サ
ポート プログラムおよびサービスについての情報を提供しています。ナレッ
ジベースの記事、ダウンロード、サポート フォーラムなど、広範囲な技術情
報へのリンクもあります。

http://japan.businessobjects.com/support/

最適な導入ソリューションを探すには

Business Objects のコンサルタントが、導入プロジェクトの初期分析から実
用開始までをサポートします。その専門分野は、リレーショナル データベー
ス、多次元データベース、データベース接続、データベース デザイン ツー
ル、カスタマイズされたエンベッディング テクノロジなど、多岐にわたりま
す。

詳しい説明は、最寄のセールス オフィスか次のアドレスにお問い合わせくだ
さい。

http://japan.businessobjects.com/company/contact_us/default.asp

トレーニング オプションを見つけるには

伝統的な教室での学習から的を絞った e 学習セミナーまで、それぞれの
ニーズと希望する学習スタイルに応じた幅広いトレーニング パッケージを
提供しております。詳しい情報は、次の Business Objects トレーニング 
Web サイトをご覧ください。

http://japan.businessobjects.com/services/training.asp

役に立つアドレスの一覧

アドレス 内容

Business Objects 製品情報

http://japan.businessobjects.com

Business Objects の全製品に関する情報

製品ドキュメンテーション

http://japan.businessobjects.com/support/

Business Objects ドキュメンテーション 
ロードマップを含む Business Objects 製
品ドキュメンテーション
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Business Objects 情報リソース

役に立つアドレスの一覧 A
Business Objects ドキュメンテーション メー
ルボックス

documentation@businessobjects.com

ドキュメンテーションに関するフィード
バックと質問

オンライン カスタマー サポート

http://japan.businessobjects.com/services/
support.asp

カスタマー サポート プログラムの情報と
技術資料、ダウンロード、オンライン 
フォーラム

Business Objects コンサルティング サービス

http://japan.businessobjects.com/company/
contact_us/default.asp

Business Objects を使ってビジネス イン
テリジェンスへの投資を最大限に活かす
ための情報

Business Objects Education サービス

http://japan.businessobjects.com/services/
training.asp

Business Objects トレーニングとモ
ジュールに関する情報

アドレス 内容
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Business Objects 情報リソース

役に立つアドレスの一覧A
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